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Subir contenido a XMS.

Para subir megafonías nuevas a la plataforma se debe hacer desde el botón 
de UPLOAD CONTENT.

Haciendo clic puedes acceder al escritorio de tu 
pc y seleccionar los archivos que desees subir 
a XMS.

*Te aparecerá un aviso de que el proceso de 
carga ha sido 100% completado.

Tras unos minutos (este tiempo de espera pue-
de variar según el nº de cuñas) tendrás los ar-
chivos disponibles para poder programar.

Tras la carga de archivos en UPLOAD CONTENT, y en la misma interfaz de inicio, 
nos debemos ir a la opción de X-RADIO / X-RADIO PRO ORG COMMERCIAL.

Haciendo clic puedes acceder a la parrilla/s de 
cuñas que tengáis creadas.

También puedes crear una parrilla nueva hacien-
do clic en NEW TEMPLATE.

En esta ventana podéis hacer todas las modifica-
ciones que queráis, estas no se verán reflejadas 
en la emisión hasta que no se asigne la parrilla al 
equipo deseado.

Acceso a la parrilla de cuñas.



*Ejemplo de parrilla

Programar una cuña nueva.

Para programar una cuña nueva haremos clic en el botón de ADD RULE, en la 
parte inferior de la parrilla.

A continuación se nos abrirá la ventana en la que podremos escoger la cuña a 
programar y establecer los horarios y frecuencias.

Para seleccionar la cuña solo te-
nemos que hacer clic sobre el 
archivo, que se nos marcará en 
color rosa. La última cuña que 
hayamos subido estará en primer 
lugar. 

Se trata de ir completando cam-
pos; descripción, días y horas de 
emisión.

Tienes opción de poner la cuña 
en bucle o a una hora fija en el 
desplegable.



Asignar parrilla a equipo/s.

Importante! siempre hay que asignar la parrilla de cuñas a los equipos, si no lo 
hacemos, estos no cogerán la configuración actualizada ni pueden descargar 
los archivos.

El botón de ASSIGN se encuentra entre las opciones de la parte superior dere-
cha de la parrilla.

Se nos abre la ventana en la que seleccionar los equipos en los que queremos 
asignar la parrilla que hemos creado. En este ejemplo, como solo tenemos un 
equipo, simplemente hacemos clic sobre el grupo y se marcará automáticamen-
te el equipo. Si tuviéramos muchos equipos, podemos marcar solo los que nos 
interese, sin seleccionar todo el grupo.

Hacemos clic en UPDATE y la 
parrilla de cuñas se asignará a 
los equipos deseados de forma 
automática.

*Los equipos hacen la descar-
ga de contenido por la noche, 
por lo que las cuñas empeza-
rán a sonar al día siguiente de 
su programación. 



Otras opciones.

En la parrilla, a parte de la opción de ASSIGN, tienes algunas más que pueden 
ser de utilidad: EDIT, DELETE, CLONE Y PREVIEW.

EDIT / podemos editar el nombre y descripción de la parrilla de cuñas.

DELETE / para eliminar la parrilla completamente.

CLONE / útil para clonar parrillas en el mismo grupo, por ejemplo, si tienes un 
centro en el que el horario es diferente al resto, puedes crear una parrilla espe-
cífica para él, clonando la “genérica” y editando la cuña de horario simplemente, 
así evitarías hacer una parrilla nueva de 0. 

PREVIEW / para visualizar las horas de emisión de las cuñas en el equipo.



FAQ

Necesito eliminar de forma urgente una cuña de la parrilla de un centro. 
¿Cómo lo puedo hacer rápido?

Puedes eliminarla de la parrilla y volver a asignar esta al equipo del centro, para 
que coja la configuración. O, más rápido todavía, puedes eliminarla directamen-
te en el equipo. ¿Cómo hacemos esto?

En el propio equipo, hacemos clic en los 3 puntos y seleccionamos la opción de 
EDIT COMMERCIAL PLANNING.

Te aparece la parrilla, localizas la cuña que quieres eliminar y clic en DELETE.
En el caso de que queramos editar la cuña y no eliminarla, hacemos clic en EDIT.
 

He subido una cuña y necesito que suene desde ya. ¿Es posible o debo esperar 
sí o sí a mañana?

Lo mejor, para evitar incidencias, es que el equipo haga la descarga de contenido 
de forma natural, por la noche, sonando las cuñas subidas al día siguiente. No 
obstante, en caso de urgencia y de forma excepcional, desde Xenox podemos 
forzar la descarga del equipo para que suenen en el mismo día.
 



NECESITAS AYUDA? 
Tel. +34 871 51 00 99 o mail helpdeskspain@xenox.nl

WWW.XENOX.ES


