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enox le ofrece, según su suscripción, 
una plataforma online para todos sus 

sistemas: el Xenox Management System (XMS). 
A través de XMS, tendrá acceso a la base de 
datos musical, cuidadosamente seleccionada 
por nuestros DJs.

CONTENIDO AUTOGESTIONADO
Escuche canciones de la base de datos de  
Xenox, suba sus propios anuncios y cree listas 
de reproducción personalizadas. También  
puede compartir listas de reproducción  
fácilmente con otras sucursales. Con el módulo 
de planificación, puede crear un horario de 

contenido para su negocio, asegurándose de 
siempre generar la atmósfera musical adecuada: 
por la mañana, por la tarde o durante ocasiones 
especiales. Los archivos y configuraciones 
se almacenan de forma segura en XMS y son 
accesibles desde cualquier computadora con 
conexión a Internet.

PRIMEROS PASOS
Esta guía le muestra paso a paso cómo empezar 
a usar XMS. ¿Tiene alguna pregunta después 
de leerla? No dude en contactar con Xenox; 
nuestro servicio de asistencia está listo para 
ayudarle.

X

NOS PUEDES CONTACTAR DE
Lunes a Viernes		  8:30 - 20:00 hrs
Sábado a Domingos		  9:00 - 20:00 hrs

+34 871 51 00 99 helpdeskspain@xenox.nl

CASA XENOX | MALLORCA
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¿QUÉ ES XMS?
El Xenox Management System

www.xenox.es

Gestión de contenido a través  
de una plataforma online

Con el Xenox Management System, puede gestionar fácilmente el contenido audio(visual) de su  
sistema de música. XMS es accesible desde cualquier computadora o dispositivo móvil con  
conexión a Internet.

XMS | Página de inicio

CASA XENOX | MALLORCA

CON XMS PUEDE 

Ver el contenido de audio y video de la base de datos Xenox y,  
si es necesario, escucharlo (o preescucharlo). 

Crear sus propias listas de reproducción en las que recopile su contenido 
favorito de audio y video (videoclips, videos de karaoke y videos de ánimo).

Compartir listas de reproducción personalizadas con todas sus sucursales.

Compartir listas de reproducción personalizadas con todas sus ubicaciones.

Planificar con precisión la visualización de comerciales, contenido de audio 
y video por zona de reproducción y ubicación.
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LOG IN

www.xenox.es XMS | Login

Para utilizar el sistema de gestión de contenido de Xenox, debe ir a través del navegador de  
internet de su ‘dispositivo personal’ (escritorio, notebook, laptop, tableta) al portal en línea de Xenox.

VAYA A 

  http://xms.xenox.nl

Por supuesto, puede acceder a XMS tanto a través de un PC con Windows como de un MacOS. 
Tenga en cuenta que XMS funciona mejor en combinación con los navegadores Firefox y Google 
Chrome.

VENTANA DE INICIO DE SESIÓN
Después de presionar Enter, aparecerá la  
siguiente ventana de inicio de sesión en su 

Iniciar sesión a través del internet browser 

NAVEGADORES QUE RECOMENDAMOS XMS TAMBIÉN ES COMPATIBLE CON

Google Chrome: Safari:

Mozilla Firefox: Microsoft Edge:

pantalla. En esta ventana, ingrese sus datos 
personales de inicio de sesión que ha recibido 
de Xenox. Luego, haga clic en LOG IN. 

// ATENCIÓN
Si ya está utilizando la aplicación Xenox 
Remote, le recomendamos que use las 
mismas credenciales de inicio de sesión  
para XMS. El correo electrónico registrado  
(si lo hay) para la aplicación Remote se 
encuentra en la pestaña ‘Remote’ de su 
computadora de música Xenox. 



8 9

MANUAL XMS / X-RADIO | XENOX MUSIC & MEDIA  

www.xenox.es

3
PROGRAMACIÓN

Obtenga un control total sobre la música utilizando 
el módulo de programación en XMS.

Crear una planificación

Puede crear un horario de contenido para su negocio, abarcando todos los momentos del día.  
Arrastre canales o bloques al calendario para generar la atmósfera musical adecuada por la  
mañana, por la tarde o, por ejemplo, durante las festividades, hasta el minuto.

PLANIFICACIÓN DE CONTENIDO
Para crear un horario musical para días u horas 
específicos, puede utilizar el calendario en su 
sistema de música o el módulo de planificación 
dentro de XMS.

Este capítulo ofrece una explicación paso a 
paso sobre cómo utilizar el módulo de plani-
ficación online de XMS para programar con 
antelación la reproducción de su contenido 
audio(visual). En esta guía, hemos elegido crear 
un horario para una Sala de Audio. El proceso 
para diseñar un horario de contenido para la 
Sala de Medios es el mismo que para la Sala de 
Audio. La planificación de contenido a través 
de XMS siempre es específica para cada Music 
Computer.

Primero, navegue hasta el sistema correspon-
diente para el que desea crear el horario de 
audio/video. Puede hacerlo utilizando el botón 
de dispositivo en la página de inicio de XMS.

ELEGIR SISTEMA DE MÚSICA O MEDIOS
Después de hacer clic en el botón del dispositi-
vo correspondiente, ingresará al entorno online 
del sistema de música.

BOTÓN DE PLANIFICACIÓN 
Haga clic en el botón “Planning” en la barra de 
navegación o en la parte superior de la pantalla. 
El módulo de planificación digital se abrirá  
automáticamente en una nueva ventana.

XMS | Planificación

CASA XENOX | MALLORCA
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XMS | Módulo de planificación

RESTAURANTE

RESTAURANTE

XMS | Play Always

PLANIFICACIÓN DE CONTENIDO
La planificación de contenido (audio)visual  
siempre se realiza por Audio o Media Room.  
Dependiendo del sistema y la cantidad de 
zonas de audio que haya contratado con su 
suscripción, se mostrarán de una a cuatro  
Audio Rooms y, posiblemente, una Media Room 
en el módulo de planificación. La room cuya 
planificación está visible en su pantalla estará 
coloreada de rosa de forma predeterminada en 
la barra de navegación.

// CONSEJO
Si desea controlar más salas de las que actual-
mente están disponibles en su sistema musical, 
puede ponerse en contacto con nuestro soporte 
técnico. Estaremos encantados de ayudarle a 
activar o ampliar la funcionalidad de multiroom.

PLANIFICAR LA VISUALIZACIÓN  
DE CONTENIDO
Haga clic primero en la room correspondiente 
para la cual desea hacer una planificación. La 
room seleccionada se resaltará en rosa en la 
barra de navegación.

Sobre los días Monday (Lunes) y Tuesday  
(Martes) se encuentran dos botones, a saber: 
Play Planning y Play Always. Seleccione la 
opción deseada haciendo clic con el botón 
izquierdo del ratón.

 

1

XMS | Módulo de planificación

XMS | Establecer siempre la fuente de contenido XMS | El canal Xenox Bon Appetit está seleccionado

CASA XENOX | MALLORCA
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PLAY ALWAYS 
Seleccione el botón ‘Play Always’ si desea que 
al encender su sistema de música, independien-
temente del día o la hora en que lo encienda, 
se reproduzca automáticamente una y la misma 
lista de reproducción específica (una My Box, 
un My Channel, una Xenox Box o un Xenox 
Channel).

PLAY PLANNING
Seleccione el botón ‘Play Planning’ si desea 
crear una planificación avanzada de contenido 
para su visualización de audio/video por día de 
la semana o para días y horarios específicos.

PLAY ALWAYS CONFIGURAR
Para configurar qué lista de reproducción es-
pecífica debe reproducirse al iniciar su sistema, 
haga clic en los tres puntos ( ) al lado del botón 

‘Play Always’ en la parte superior de la pantalla. 
Luego, seleccione la opción ‘Set Always  
Planning…’. Ahora aparecerá una ventana  
emergente llamada ‘Set Always Content 
Source’. En esta ventana puede indicar si,  
al iniciar su sistema, debe reproducirse una  
My Box, un My Channel, una Xenox Box o  
un Xenox Channel.

A continuación, seleccione la Box o el Channel 
correspondiente haciendo clic sobre él. La línea 
seleccionada se iluminará en gris. Luego,  
confirme con el botón ‘SELECT’.

Después de que se confirme su elección, en 
el botón ‘Play Always’ aparecerá cuál lista se 
reproducirá por defecto al iniciar su sistema 
de música. En el ejemplo anterior, es el Xenox 
Channel ‘Bon Appetit!’ ( 1 ).
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SEMANA DEL 23 AL 29 DE JUNIOSEMANA DEL 23 AL 29 DE JUNIO
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PLAY PLANNING
Seleccione, después de haber activado ‘Play 
Planning’, utilizando las teclas de flecha en la 
parte superior derecha de la pantalla < > ( 1 ), 
para qué semana desea hacer una planificación 
de audio/video.

Después de seleccionar la semana correcta, 
podrá diseñar la planificación a su gusto.  
Haga clic en el día y la hora en los que desea 
programar contenido. Aparecerá una ventana 
emergente llamada ‘Create Event’.  
Se mostrarán diversas herramientas con las que 
podrá ajustar su planificación. Las funcionali-
dades de estas herramientas se explicarán de 
manera secuencial paso a paso.

XMS | Configurar día y hora

XMS | Configurar día y hora

XMS | Configurar día y hora

RESTAURANTE RESTAURANTE

ELIMINAR (PARTE DE) LA PLANIFICACIÓN
Cuando haya programado una Box o un  
Channel, el nombre de la Box o Channel apare-
cerá en el día y hora seleccionados en la agenda. 
Si desea eliminar un elemento programado de 
la agenda, puede hacer clic en él. Aparecerá 
automáticamente una ventana emergente  
llamada ‘Edit Event’ en su pantalla. Ahora puede 
eliminar el elemento programado de la agenda 
usando el botón Delete en la parte inferior  
derecha de la ventana emergente.

ELIMINAR ELEMENTO (DELETE)
Después de hacer clic en el botón Delete, apa-
recerá un mensaje preguntándole si está seguro 
de que desea eliminar este elemento programa-
do. Haga clic en ‘YES’ para confirmar esta acción 
o en ‘NO’ para cancelar la acción realizada.

XMS | Play Planning

XMS | Planificación de reproducción | Guardar como plantilla

// ATENCIÓN
Cuando haya programado una lista de  
reproducción para varios días a la misma hora, 
este elemento se eliminará automáticamente  
en todos esos días al hacer clic en ‘Delete’. 
Si ha programado una lista de reproducción 
para varios días (y a la misma hora) pero no lo 
ha hecho todo de una vez marcando varios días, 
deberá eliminar estos eventos, uno por uno, 
según lo desee.

GUARDAR UN PLAN COMO PLANTILLA
Cuando haya creado una planificación de 
contenido para una Audio / Media Room, puede 
utilizar la opción ‘Save as template’. Con esta 
funcionalidad, puede guardar la planificación 
creada. Esto puede ser útil si desea reutilizar la 
plantilla más tarde o si desea duplicarla en otra 

Audio / Media Room de otro sistema de música.

Haga clic en los tres puntos (  ) junto al botón 
‘Play always’ en la parte superior de la pantalla 
para guardar o duplicar una plantilla. Luego, 
seleccione la opción ‘Save as template’ en el 
menú desplegable. Aparecerá una ventana 
emergente llamada ‘Save Planning Template’ 
en su pantalla.

Bajo el encabezado ‘Name’, puede ingresar  
un nombre para la planificación de contenido 
que ha creado (por ejemplo: Music Planning  
December). 

Confírmelo haciendo clic en ‘Save’. 

SEMANA DEL 7 AL 13 DE JULIO
SEMANA DEL 7 AL 13 DE JULIO



SOPORTE XENOX 
 +34 871 51 00 99 | helpdeskspain@xenox.nl


